Algemene voorwaarden ZMS B.V.
1. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten en
overeenkomsten van ZMS B.V., gevestigd aan de Choorhoekseweg 14, 4424 NW
Wemeldinge, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 69897697

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig wanneer deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

2. Offertes en opdrachten
Offertes van ZMS zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte anders is vermeld.

Een overeenkomst komt tot stand zodra een offerte of opdracht door de
opdrachtgever is goedgekeurd en door ZMS is geaccepteerd.

De offerte is gebaseerd op de informatie, tekeningen, specificaties en overige
gegevens die op dat moment beschikbaar zijn. De opdrachtgever is verantwoordelijk
voor het tijdig aanleveren van juiste en volledige informatie die nodig is voor de
uitvoering van de werkzaamheden.

3. Uitvoering van de werkzaamheden

ZMS voert de overeengekomen werkzaamheden zorgvuldig en naar beste inzicht en
vakmanschap uit.

Wanneer dit voor de uitvoering van de opdracht nodig is, kan ZMS derden of
onderaannemers inschakelen.

De opdrachtgever zorgt ervoor dat ZMS tijdig toegang krijgt tot de locatie, het schip,
de constructie of andere zaken waarop de werkzaamheden betrekking hebben en
dat noodzakelijke informatie en voorzieningen beschikbaar zijn.

4. Wijzigingen en meerwerk

Wanneer tijdens de uitvoering blijkt dat aanvullende of gewijzigde werkzaamheden
nodig zijn, kan sprake zijn van meerwerk.

ZMS informeert de opdrachtgever hierover waar mogelijk vooraf. Aanvullende
werkzaamheden en bijbehorende kosten kunnen afzonderlijk in rekening worden
gebracht.

Wijzigingen die door de opdrachtgever worden gevraagd, kunnen gevolgen hebben
voor de prijs en de planning.




5. Planning en oplevering

Opgegeven uitvoerings- en oplevertermijnen zijn indicatief, tenzij schriftelijk
uitdrukkelijk anders is afgesproken.

Wanneer vertraging ontstaat door omstandigheden waarop ZMS geen invloed heeft
of doordat noodzakelijke informatie, materialen of medewerking van de
opdrachtgever ontbreken, kan de planning worden aangepast.

Na afronding van de werkzaamheden krijgt de opdrachtgever de gelegenheid het
uitgevoerde werk te controleren.

6. Prijzen en betaling
Alle genoemde prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.

Facturering en betaling vinden plaats volgens de afspraken in de offerte,
opdrachtbevestiging of factuur.

Wanneer de opdrachtgever niet tijdig betaalt, mag ZMS de uitvoering van verdere
werkzaamheden opschorten totdat de openstaande bedragen zijn voldaan.

7. Klachten en gebreken

De opdrachtgever dient het uitgevoerde werk na oplevering binnen een redelijke
termijn te controleren.

Eventuele gebreken of klachten moeten zo snel mogelijk schriftelijk aan ZMS worden
gemeld.

ZMS krijgt eerst de gelegenheid om een gemelde klacht te beoordelen en, wanneer
deze terecht is, binnen een redelijke termijn een passende oplossing te bieden.

8. Aansprakelijkheid

ZMS is verantwoordelijk voor een zorgvuldige uitvoering van de overeengekomen
werkzaamheden.

ZMS is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat door onjuiste of onvolledige
informatie, tekeningen, instructies of materialen die door of namens de
opdrachtgever zijn aangeleverd, tenzij ZMS redelijkerwijs had moeten constateren
dat deze informatie onjuist was.

ZMS is, voor zover wettelijk toegestaan, niet aansprakelijk voor indirecte schade
zoals omzetverlies, winstderving, productieverlies of bedrijfsschade.

Eventuele aansprakelijkheid van ZMS is beperkt voor zover dit wettelijk is toegestaan
en wordt mede bepaald door de omstandigheden van de betreffende opdracht.




9. Overmacht

ZMS is niet aansprakelijk voor vertraging of het niet kunnen uitvoeren van
werkzaamheden wanneer dit het gevolg is van omstandigheden waarop ZMS
redelijkerwijs geen invioed heeft.

Hieronder kunnen bijvoorbeeld vallen: overheidsmaatregelen, extreme
weersomstandigheden, storingen, transportproblemen, materiaaltekorten of
vertraging bij leveranciers.

In dat geval wordt in overleg bekeken wanneer en op welke manier de
werkzaamheden kunnen worden voortgezet.

10. Annulering of beéindiging

Wanneer de opdrachtgever een opdracht annuleert nadat ZMS al werkzaamheden
heeft uitgevoerd, materialen heeft besteld of kosten heeft gemaakt, mogen deze
werkzaamheden en kosten in rekening worden gebracht.

Wanneer één van de partijen zijn verplichtingen uit de overeenkomst niet nakomt,
wordt eerst geprobeerd om in onderling overleg tot een oplossing te komen.

11. Intellectueel eigendom

Tekeningen, ontwerpen, berekeningen en andere documenten die door ZMS zijn
ontwikkeld, mogen niet zonder toestemming van ZMS door derden worden gebruikt
of voor andere doeleinden worden ingezet, tenzij hierover schriftelijk andere
afspraken zijn gemaakt.

12. Privacy

ZMS verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de geldende
privacywetgeving.

Meer informatie hierover is te vinden in de privacyverklaring op de website van ZMS.

13. Toepasselijk recht
Op overeenkomsten met ZMS is Nederlands recht van toepassing.

Wanneer een geschil ontstaat, proberen ZMS en de opdrachtgever dit eerst
gezamenlijk op te lossen. Wanneer dat niet lukt, kan het geschil worden voorgelegd
aan de bevoegde rechter.
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